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Esta obra es un trabajo de recoleccién de breves arti-
culos, que gravitan sobre el tema de la calidad en la
atencién médica, la gestion de los riesgos en salud y los
temas clasicos del derecho médico universal.

Se trata de un documento breve, con igualmente bre-
ves e interesantes articulos, escritos en su mayoria por
médicos y enfermeras que se detienen a considerar los
aspectos cambiantes de la sociedad y la dindmica de la
atencion en salud, especialmente en relacién con los
cambios de la relacién médico-paciente en la sociedad
contemporédnea. El llamado a considerar la doble
agenda que debemos asumir en nuestro medio es inte-
resante. La crisis de la medicina contemporénea es el
denominador comin de todos los autores. Se trata de
ajustar un programa premoderno, es decir, anticuado,
inoperante en la atencién médica tradicional, con un
programa postmoderno de gestion neoliberal, que

pretende satisfacer exigencias econémicas de nuevos
actores en el proceso de atencién. La obra posee apar-
tados sobre temas cldsicos en la atencién, tales como la
relacién médico-paciente, el consentimiento informa-
do, junto a otros de interesante valor, como el andlisis
de los riesgos en las instituciones de salud, la vigilan-
cia de eventos adversos y la gestién de reclamos en las
instituciones. El apartado sobre derecho médico reco-
ge las nociones fundamentales de responsabilidad civil
del médico y las instituciones que atienden en salud,
con énfasis en la legislacién chilena.

Se trata de una obra que recoge dieciocho trabajos,
los cuales divulgan en forma actualizada algunos de
los contenidos bésicos de la problemitica de la aten-
cién y la gestion de salud contempordnea. Apta para
quienes desean aproximarse inicialmente a la proble-
matica.
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